ISPARTA SAGLIK HiZMETLERIi MYO TIBBi LABORATUVAR
TEKNIKLERIi PROGRAMI MEMNUNIYET ANKETI ANALiZ
RAPORU

Rapor Tarihi: 15 Aralik 2025
Anket Donemi: 01-02 Aralik 2025

Toplam Katihmei: 73 6grenci

1. DEMOGRAFIK SONUCLAR

Cinsiyet Dagihmi

B Kadin
B Erkek

Ankete katilan 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunu n= 58 (%79.5) kadin 6grenciler ve
n=15 (%20.5) erkek ogrenciler olusturmaktadir. Bu durum, Tibbi Laboratuvar
teknikleri  programinda kadin  Ggrencilerin  sayisinin  fazla  olusundan
kaynaklanmaktadir.

2. ANKET SONUCLARI

Katilimcilara genel memnuniyetlerini yansitacak sekilde 5°1i likert yapida 6 sorudan olugan bir
anket sunulmustur. Ankette yer alan sorular 6zet olarak Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi
ogrencilerinin; Ogretim eleman1 sayisindan, Ogretim elemanlarinin yeterliliginden, ders
icerilerinden, ders anlatim tekniklerinden, uygulamali egitimden, etkinliklere yonelik ifadeleri
icermektedir. Ankette yer alan ifadelere iliskin sonuclar asagida sunulmustur.



Ogretim Elemani Sayisi
Ortalama: 3.90/5.00
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Ogretim eleman1 sayisindan memnuniyet iyi diizeydedir (3.90/5.00). Ogrencilerin %76.7’si
(cok memnun + memnun) olumlu goriis bildirmistir.

Ogretim Elemani Yeterliligi

Ortalama: 3.90/5.00
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Ogretim elemanlarinin yeterliliginden memnuniyet de iyi diizeydedir (3.90/5.00). Ogrencilerin
%78’1 olumlu gorlis bildirmistir. Bu sonug, 0gretim elemanlarinin akademik ve mesleki
yeterliliklerinin 6grenciler tarafindan takdir edildigini gostermektedir.



Ders igerikleri
Ortalama: 3.86/5.00
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Ders igeriklerinden memnuniyet iyi diizeyde olup (3.86/5.00), %78’lik bir olumlu goriis oranina
sahiptir. Bu sonug, miifredatin genel olarak 6grenci beklentilerini karsiladigini gostermektedir.
Ancak, %11 memnun olmayan (memnun degilim + hi¢ memnun degilim) grubun varligi, bazi
ders iceriklerinin giincelliginin veya uygulanabilirliginin sorgulandigin1 gosterebilir.

Ders Anlatim Teknikleri
Ortalama: 3.77/5.00
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Ders anlatim teknikleri, tiim kategoriler i¢inde en diislik memnuniyet puanina sahiptir
(3.77/5.00). Olumlu goriis oran1 %72.6 gibi yiiksek bir oran olsa da bu diger kategorilere gore
daha diistiktiir.



Uygulamal Egitim

Ortalama: 3.92/5.00
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Uygulamali egitimden memnuniyet yiiksek diizeydedir (3.92/5.00) ve %78.1°lik bir olumlu
gbriis oranma sahiptir. Bu, programin giiglii yonlerinden biridir. Ogrenciler laboratuvar
uygulamalarindan biiyiik 6l¢iide memnun olsa da agik uc¢lu sorularda %11.1°lik bir grup daha
fazla uygulamali egitim istedigini belirtmistir.
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Etkinlikler
Ortalama: 3.93/5.00
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Etkinliklerden memnuniyet en yiiksek diizeydedir (3.93/5.00). Ogrencilerin %82.2’si
programdaki etkinliklerden memnundur. Bu ¢ok olumlu bir sonugtur ve programin sosyal ve
kiiltiirel aktiviteler konusunda basarili oldugunu gostermektedir.

Anketin sonunda yer alan “Programinizda egitim-6gretim, isleyis gibi konularda degistirmeyi
istediginiz sey ne olurdu?” acik uglu sorusuna alinan yanitlarin {i¢ ana kategoride toplandigi
gOrililmiistiir. Bunlar;

1) Derslik sayisinin artirilmasi

2) Ders sunumlarinin kisaltilmasi

3) Uygulama sayisinin arttirilmast



3. SONUC ve DEGERLENDIiRME

Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi memnuniyet anketi sonucglari genel olarak
degerlendirildiginde, ogrencilerin biiyiik cogunlugunun programa iliskin
algisinin olumlu oldugu goriilmektedir. Tiim boyutlar i¢in hesaplanan ortalamalarin 5°1i Likert
Olceginde “iyi diizeyde” araliga denk gelmesi (3.77-3.93 aralig1) ve olumlu goriis oranlarinin
%70’in lizerinde seyretmesi, programin genel niteliginin dgrenciler agisindan tatmin edici
oldugunu gostermektedir.

Ogrencilerin 6gretim elemam sayisi (3.90/5.00; %76.7 olumlu) ve égretim elemanlarinin
yeterliligi (3.90/5.00; %78 olumlu) konusundaki degerlendirmeleri, programin akademik
kadro acisindan gii¢lii bir yapiya sahip olduguna isaret etmektedir. Bu durum, hem sayisal hem
de niteliksel agidan 6gretim elemant profilinin 6grenciler tarafindan yeterli ve destekleyici
olarak algilandigin1 gostermektedir.

Ders igeriklerine iliskin memnuniyet diizeyi (3.86/5.00; %78 olumlu) de benzer sekilde
olumlu olmakla birlikte, yaklasik %11°lik bir memnun olmayan grubun varligi, bazi derslerin
icerigi, giincelligi veya uygulamaya doniikk yonii hakkinda gelistirmeye acik alanlar
olabilecegine isaret etmektedir. Bu sonug, miifredatin genel ¢cergevede basarili oldugunu, ancak
belirli ders veya konu basliklarinda gdzden gegirme ve giincelleme ihtiyacinin bulundugunu
distindiirmektedir.

Ders anlatim teknikleri boyutu, ortalamalar i¢cinde en diisiik puana (3.77/5.00; %72.6 olumlu)
sahip alan olarak 6ne ¢ikmaktadir. Her ne kadar memnuniyet orani hala yiiksek kabul edilse de,
diger kategorilere kiyasla daha diisiik olmasi, 6gretim siireclerinde kullanilan yontem ve
tekniklerin bazi 6grenciler icin yeterince etkili bulunmadigini gosterebilir. Bu bulgu, daha
etkilesimli, 6grenci merkezli ve farkli 6grenme stillerine hitap eden anlatim yontemlerinin
yayginlastirilmasinin, programin algilanan kalitesini artirabilecegini ortaya koymaktadir.

Uygulamal egitimden memnuniyet diizeyi (3.92/5.00; %78.1 olumlu) programin giiclii
yonlerinden biri olarak dikkat cekmektedir. Ogrenciler, laboratuvar uygulamalarmdan genel
anlamda memnun olmakla birlikte, acik ug¢lu yanitlarda ifade edilen “daha fazla uygulama”
talebi, uygulamali egitimin siiresi, ¢esitliligi veya sikliginin artirilmasinin memnuniyeti daha
da ytikseltebilecegini gostermektedir.

Etkinliklere yonelik memnuniyetin (3.93/5.00; %82.2 olumlu) tim kategoriler iginde en
yiikksek diizeyde olmasi, programin sosyal, kiiltiirel ve mesleki etkinlikler bakimindan
ogrencilerde giiglii ve olumlu bir izlenim biraktigin1 gostermektedir. Bu bulgu, programin
sadece akademik boyutta degil, ayn1 zamanda &grencilerin sosyal ve mesleki gelisimlerini
destekleyici faaliyetler agisindan da basarili oldugunu ortaya koymaktadir.

Genel olarak, anket sonuglar1 Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi’nin:
o Akademik kadro (say1 ve yeterlilik),
o Miufredat/ders icerikleri,

e Uygulamal egitim ve etkinlikler

acisindan gii¢lii bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Buna karsilik, 6zellikle ders anlatim
teknikleri ve belirli ders igeriklerinin gilincelligi/uygulanabilirligi gibi alanlarda yapilacak



iyilestirmelerin, programin genel memnuniyet diizeyini daha da yukar1 tasiyacagi
degerlendirilmektedir. Bu ¢er¢evede anket, hem mevcut basarinin goriiniir kilinmasi hem de
gelisim alanlarinin tespiti agisindan yol gosterici bir arag olarak 6nemli bir islev gormiistiir.



