TIBBi DOKUMANTASYON VE SEKRETERLIK PROGRAMI MEMNUNIYET ANKETI
SONUGLARI (2024)

1. DEMOGRAFiIK SONUGLAR

Ankete Tibbi Doklimantasyon ve Sekreterlik Programi’ndan 56 6grenci katilmistir.

Cinsiyet

m Erkek = Kadin

Ankete katilim gosteren Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programi 68rencilerin %75’i (n=42)
kadin, %25’i (n=14) ise erkek 06grencilerdir. Bu durum programimizdaki kadin sayisinin
fazlalgindan kaynaklanmaktadir.

Sinif

= 1.Sinif = 2. Sinif

Ankete katiim gosteren Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programi 68rencilerinin %58,93
(n=33) 1.SInif, %41,07°G (n=23) 2.sinif 6grencileridir.

2. ANKET SONUCLARI

Katilimcilara genel memnuniyetlerini yansitacak sekilde 5°li likert yapida 6 sorudan olusan bir
anket sunulmustur. Ankette yer alan sorular 6zet olarak Tibbi Dokimantasyon ve Sekreterlik
Programi 6grencilerinin; 6gretim elemani sayisindan, 6gretim elemanlarinin yeterlilig§inden, ders
icerilerinden, ders anlatim tekniklerinden, uygulamali egitimden, etkinliklere yonelik ifadeleri
icermektedir. Ankette yer alan ifadelere iligkin sonuglar asagida sunulmustur.



ifade 1: Programimdaki 6gretim elemani sayisindan...

Programimdaki 6gretim elemani sayisindan
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Katiimcilarin 49’u 6gretim elemani sayisindan memnun ve ¢ok memnun olduklarini 1’i ise hig
memnun olmadigini belirtmistir. Burada memnun ve gok memnun olanlarin sayisi katiimcilarin
yaklasik %87,5’ine denk gelmektedir.

ifade 2: Programimdaki 6gretim elemanlarinin yeterliliginden...

Programimdaki 6gretim elemanlarinin yeterliliginden
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Katiimcilarin 51’°i 6gretim elemanlarinin yeterlili§inden memnun ve gok memnun olduklarini 1’i
ise hic memnun olmadigini belirtmistir. Burada memnun ve ¢ok memnun olanlarin sayisi
katiimcilarin yaklasik %91,07 ’sine denk gelmektedir.

ifade 3: Programimdaki ders igeriklerinden...

Programimdaki ders iceriklerinden...
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Katiimcilarin 45’i ders igeriklerinden memnun ve gok memnun olduklarini 4’G ise memnun
olmadiklarini belirtmistir. Burada memnun ve gok memnun olanlarin sayisi katilimcilarin yaklasik
%80,4’lne denk gelmektedir.

ifade 4: Programimdaki ders anlatim tekniklerinden...

Programimdaki ders anlatim tekniklerinden...
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Katiimcilarin 46’si ders anlatim tekniklerinden memnun ve ¢gok memnun olduklarini 1’i ise hig
memnun olmadigini belirtmistir. Burada memnun ve ¢ok memnun olanlarin sayisi katiimcilarin
yaklasik %82,14 ’line denk gelmektedir.

Soru 5: Programimdaki uygulamal egitimden...

Programimdaki uygulamali egitimden...
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Katiimcilarin 40’1 uygulamali egitimden memnun ve gok memnun olduklarini 2’si ise hig¢ memnun
olmadiklarini belirtmistir. Burada memnun ve gok memnun olanlarin sayisi katilimcilarin yaklasik
%71,43’Une denk gelmektedir.

ifade 6: Programimdaki etkinliklerden...

Programimdaki etkinliklerden...
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Katiimcilarin 40’1 etkinliklerden memnun ve ¢ok memnun olduklarini 1’i ise hic memnun
olmadigini belirtmistir. Burada memnun ve ¢cok memnun olanlarin sayisi katiimcilarin yaklasik
%71,43’Une denk gelmektedir.

Anketin sonunda yer alan “Programinizda egitim-6gretim, isleyis gibi konularda degistirmeyi
istediginiz sey ne olurdu?” agik uglu sorusuna alinan yanitlarin G¢ ana kategoride toplandigi
gorulmaustar. Bunlar;

1) Derslik sayisinin artirilmasi
2) Dersler arasindaki bekleme surelerinin artirilmasi
3) Uygulamali egitimin artirilmasi

3. SONUC ve DEGERLENDIRME

Genel anlamda, 6gretim elemanlari ve ders igeriklerinden daha ylksek bir memnuniyet orani
gozlemlenirken, etkinliklerden ve uygulamali egitimden memnuniyet orani daha dusik gikmistir.
Bu sonuclar, programin bazi alanlarinda iyilestirmelere ihtiyag¢ oldugunu gosterebilir.

Uygulamali egitim kismi ile ilgili olarak; Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programi 2025-2026
egitim-6gretim yili itibariyle 2. Siniflarin giz ve bahar yariyillarinda hastanelerde uygulamal
egitime gonderilmesi mufredata eklenmistir. Bu kapsamda gelecek yil buradaki memnuniyet
oraninin artacagi disunuilmektedir.

Meslek Yuksekokulumuzun Egitim Fakultesi ile ayni binay1 paylasiyor olmasi fiziki imkanlarimizi
kisitltamaktadir. Bu kapsamda 6grencilerin degistirmeyi talep ettikleri derslik sayisinin artirilmasi
ve bekleme sirelerinin azaltilmasi bina kapasitesiyle dogrudan iligkilidir.



